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Velky serial o whistleblowingu:
Zavedlijste uz vnitrni
oznamovaci systéem?

Minuly tyden vstoupil v G¢innost novy zakon o ochrané oznamovatell. Ktefi za-
méstnavatelé tak musi mit uZ od 1. 8. v provozu vnitfni oznamovaci systém? Vite, co
vsechno by mél tento systém splriovat? A jak velka je hrozba sankce, pokud jste jej

zatim jesté zprovoznit nestihli?

ramci miniserialu vas postupné
\/seznamujeme S novymi povin-
nostmi vyplyvajicimi ze zakona
¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamo-
vatell, ktery je (¢inny od 1. 8. 2023.
V druhé ¢asti se zaméfime na po-
vinnost k zavedeni vnitfniho ozna-
movaciho systému, zejmé-
na se podivame na to, kdo  :
tuto povinnost dle zédkona ¢
mé a jaké poZadavky zédkon
na takovy oznamovaci sys-
tém klade.

Povinné subjekty

Z&kon o ochrané oznamovatel(l urcu-
je tzv. povinné subjekty, které musi
zavést vnitfni oznamovaci systém,
tedy systém, prostfednictvim néhoz
mohou nejen zaméstnanci téchto po-

vinnych subjektl podavat ozndmeni
o protipravnim jednani.

Prvni skupinou subjektl jsou ve-
fejni zadavatelé podle zékona upra-
vujiciho zadavani verejnych zakazek,
a to s vyjimkou obci s méné nez
10 tis. obyvateli a vymezenych prav-

Vnitfni oznamovaci systém musi
zavést vSichni zaméstnavatelé,

ktefi k 1. 1. zaméstnavaji
alespon 50 zaméstnanc.

nickych osob s méné nez 50 zamést-
nanci k 1. 1. pfislusného roku (typicky
pfispévkové organizace ¢i Skoly finan-
cované ¢i zfizované obcemi ¢i kraji).
Déle maji tuto povinnost vsichni
zameéstnavatelé, kteri k 1. 1. kalendar-

niho roku zamé&stnavaji alespofi 50 za-
méstnancu. Do poctu 50 zameéstnancll
se pak zapocitavaji nejen zaméstnanci
v pracovnim poméru (a to véetné za-
méstnancll na materské ¢i rodicovské
dovolené), ale také zaméstnanci pra-
cujici na zakladé dohody o provedeni
. préce ¢i dohody o pracovni
¢ dinnostia agenturni zamést-
¢ nanci (ti se zapoditaji rovnou
dvakrat - u uZivatele i u agen-

tury prace).
Povinnost k zavedeni
vnitiniho oznamovaciho sys-
tému plati i pro nékteré organy verej-
né moci a jiné osoby vykonavajici ve-
fejnopravni Ukoly, napriklad v oblasti
civilniho letectvi ¢i ndmorni prepravy.
Posledni skupinou pak jsou sub-
jekty vénujici se specifickym predmeé-
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tdm podnikani podle zvlastnich prav-
nich predpisd, napfiklad subjekty pod-
nikajici na kapitalovych trzich, investic-
ni spolecnosti, pojistovny a dalsi.

Zakon pocita primarné s tim, Ze
k zavedeni vnitfniho oznamovaciho
systému dojde u povinnych subjektl
hned s Gc¢innosti tohoto zakona, tedy
od 1. 8.2023. Vjimku pak zdkon dava
pouze povinnym subjektdm, které
maji méné neZ 250 zaméstnancl
(a nejsou verejnymi zadavateli) - ti
mohou vnitfni oznamovaci systém
zavést azZ k 15. 12. 2023. Vétsiné po-
vinnych subjektl tedy zékonodarce
poskytl jen minimalni ¢as na pfipravu
novych povinnosti, kdyZ k vyhlaseni
zakona ve Sbirce zakon( doslo teprve
tésné pred koncem cervna tohoto
roku.

Outsourcing
a sdileni systému
Zakon primarné predpoklada, ze si
kazda povinna osoba zfidi vlastni sys-
tém a bude jej provozovat
pomoci svych internich
zdroju. Soucasné ale vyslov-
né uvadi dalsi mozZnosti, jak
se s povinnostf zavést vnitrni
oznamovaci systém mohou
povinné subjekty vyporadat.
Prvnim alternativnim zplsobem
je outsourcing vnitfniho oznamovaci-
ho systému, tedy fakticky povéreni zfi-
zenim a provozem systému treti oso-
bou (at uz fyzickou, ¢i pravnickou),
typicky na zékladé obchodni smlouvy
(formalni pozadavky zékon nefesi). Viy-
slovné zakonné umoznénf outsourcin-
gu vnitfniho oznamovaciho systému je

HROZi VAM KONTROLA?

:  WHISTLEBLOWING

Specifické problémy muze prinést sdileni systému mezi subjekty v riz-
nych statech EU. Byt pravni Uprava zakona o ochrané oznamovatell vy-
chazi z evropské smérnice (a jeji zakladni pilife tak budou ve vsech sta-
tech EU stejné), vysledna implementace se mize v jednotlivych statech
i vyraznéji odliSovat. Jako priklad si uvedme rozsifenou plisobnost za-
kona v CRinaozndmeni obsahujici informace o trestnych ¢inech, poru-
Senich tohoto zdkona a prestupcich s maximalni sankci vy$si nez
100 tis. K¢. V jinych statech EU se pfitom na takové jednani jejich pravni
Uprava ochrany oznamovatell viibec vztahovat nemusi. Pfi preshranic-
nim sdileni oznamovaciho systému tak je tfeba vénovat zvySenou po-
zornost tomu, aby systém odpovidal pozadavkim ¢eského zakona a byl
Ceskym zaméstnancim dostatecné pristupny (napf. komunikace musi

byt mozna v eském jazyce).

ddlezité zejména pro verejnopravni
subjekty (soukromopravni subjekty by
tak mohly Cinit i bez tohoto zmocnéni).

Tato povérené treti osoba mlze
spravovat vnitfnf oznamovaci systémy
i pro vice povinnych subjektd a sama
ani nemusi byt povinnym subjektem
dle zdkona. Dlvodova zprava k zéko-
nu pak predpoklada dvoji rezim out-
sourcingu - povérenéa treti osoba
mUZe, ale nemusi byt soucasné i pfi-

Povéreni treti osoby vedenim systému

vas nezbavuje odpovédnosti

za plnéni zakonnych povinnosti.

sluSnou osobou, kterd vyfizuje dosla
oznameni - lze tedy outsourcovat
i jen technické zajisténi oznamovaci-
ho systému (v takovém pfipadé ale
nesmi mit dodavatel pfistup do systé-
mu a k samotnym oznamenim). Je
treba zdraznit, Ze povéreni treti oso-
by vedenim systému nijak neovliviiuje
odpovédnost povinného subjektu za

Samoziejmé nelze ocekavat, Ze by kontrolni organy v této oblasti (tedy Mi-
nisterstvo spravedlnosti nebo oblastni inspektoraty prace, dle typu subjek-
tu) spoustély hned k 1. 8. 2023 plosné kontroly ve vztahu k fAdnému zave-
deni vnitfniho oznamovaciho systému. SpiSe hrozi, Ze se na kontrolni
organy obrati osoba, kterd ma zajem podat oznameni, a zjisti, Ze vnitni
oznamovaci systém nebyl u daného povinného subjektu jesté zaveden.
Na zakladé takového podnétu se jiz kontrolni organy budou muset timto
faktem zabyvat a midze dojit i na uloZeni pokuty. Se zavedenim vnitfniho
oznamovaciho systému tak rozhodné nelze doporucit jakkoliv otalet.
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plnéniveskerych povinnosti vyplyvaji-
cich ze zakona, stejné tak musi povin-
ny subjekt vzdy pfimo urcit pfislusnou
osobu a nem(ze jeji uréeni ponechat
na dodavateli systému (byt bude po-
véfovat osobu timto dodavatelem
poskytnutou).

Druhym alternativnim zplsobem
naplnéni této povinnosti je pro povin-
né subjekty (mimo verejné zadavate-
le), které k 1. 1. zaméstnavaly nejvice
249 zaméstnancl, moznost
vnitfni oznamovaci sys-
tém sdilet nebo vyuzit vniti-
ni oznamovaci systém ji-
ného povinného subjektu.
Obce pak mohou systémy
sdilet mezi sebou, napfi-
klad v rdmci dobrovolného svazku obci.

Nejasnou otazkou je moZnost sdi-
leni systému v koncernech a obecné
podnikatelskych skupinach (jak vnit-
rostatné, tak v pripadé nadnarodnich
korporaci). Ze zadkona vyplyva, Ze
vSechny spolec¢nosti zapojené do sdi-
leni systému by mély mit maximalné
249 zaméstnancd. V pripadé podni-
katelské skupiny, v rdamci niZ ma ma-
tefska spole¢nost tfeba 500 zamést-
nancl a kazda jeji dcefiné spolecnost
ma méné nez 249 zaméstnancl, by
tak sdileni jednoho systému nemélo
byt mozné. Dlvodové zprava k zéko-
nu nicméné uvadi, Ze omezeni maxi-
malniho poctu zameéstnancl se neméa
vztahovat na spole¢nost provozujici
systém (tedy v tomto pfipadé mater-
skou spolecnost), takova skutecnost
ale z textu zakona nevyplyva.



WHISTLEBLOWING :

Ani sdilenim systému ¢i vyuZitim
systému jiného povinného subjektu
opét nemuze dojit k pfeneseni odpo-
védnostinajinou osobu, stale je povin-
ny subjekt odpovédny pfimo za jeho
radny provoz. Stejné tak musi kazdy
povinny subjekt vyslovné uréit pri-
slusnou osobu vyfizujici oznameni -
fakticky to znamena, Ze v rdmci sdile-
ného systému se vSechny zapojené
subjekty musi shodnout a urcit do této
funkce shodnou osobu ¢i osoby.

Zpusoby podani oznameni

a zajisténi duvérnosti

Vnitfni oznamovaci systém musi byt
zaveden tak, aby bylo mozné ozna-
meni podat pisemné, Ustné a na 7a-
dost oznamovatele také osobné u pfi-
slusné osoby.

Vnitini oznamovaci systém tak
musi umozrovat alespon jeden zpu-
sob podani ozndmeni od kazdé for-
my. Znamena to, Ze vnitfni oznamova-
ci systém si nevystaci jen s mozZnosti
zaslani oznameni na elektronickou ad-
resu (e-mail), nebo naopak vylucné jen
s telefonni linkou, jak to bylo u tako-
vych systém( doposud obvyklé.

Pisemné podani mdze byt umoz-
néno bud v listinné formeé (napr. zasla-

nim na specifickou adresu ¢i vhozenim
do urc¢ené schranky), ¢i v elektronické
podobé (napf. zaslanim na elektronic-
kou adresu ¢i podanou prostrednic-
tvim webového rozhrani), neni ovsem
nezbytné mit obé varianty.

PFi nastavovani zplsobd, jakymi
bude mozné podavat oznadmeni, je
nezbytné myslet zejména na zajisténi
dlivérnosti systému a ochranu to-
toznosti oznamovatele. Je potfebné
zajistit, aby se s podanymi oznameni-
mi a dokumenty souvisejicimi s ozné-
menim mohla seznamovat vylucné
uréené prislusna osoba a nikdo jiny.

V pfipadé podani ozndmeni za-
slanim na e-mailovou adresu je tak
potfeba zajistit, aby k prislusné e-mai-
lové schrédnce méla pFistup skuteéné
jen pfislusnd osoba. V typickém pfi-
padé e-mailové schranky na doméné
zaméstnavatele budou mit do kazdé
schranky obvykle pfistup také admini-
stratofi systému (zaméstnanci IT od-
déleni), pfipadné budou moci moni-
torovat pfichozi a odchozi postu
z dané schranky, coz by nebylo v sou-
ladu s pozadavky zakona.

V pfipadé listinnych podani ozné-
meni je pak tfeba zajistit, aby na uve-
dené adrese nebyla obélka s ozndme-
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nim otevfena nikym jinym neZ pravé
prislusnou osobou (tedy napt. pracov-
niky recepce zpracovavajicimi prichozf
postu). Ma-li byt ozndmeni podavano
do schranky, je nutné jeji umisténi
vhodné zvolit tak, aby nebyla pod do-
hledem jinych osob ¢i tfeba kamero-
vého systému.

| v pfipadé osobniho podani
ozndmeni prislusné osobé je nutné
myslet na zajisténi ddvérnosti. Setka-
ni oznamovatele s pfislusSnou osobou
by tak spiSe nemélo probihat v béz-
nych zasedacich mistnostech spolec-
nosti (kde obvykle jsou tfeba Gcastnici
daného setkani evidovani). Na dru-
hou stranu by ale mélo byt setkanf
mozné realizovat na pracovisti (Ci ale-
spon pobliz) daného zaméstnance.
Zejména v pfipadé zaméstnavatell
s mnoha pracoviti po celé CR (¢i
i v zahranici) by zfejmé nebylo sou-
ladné s poZadavky zdkona, pokud by
zaméstnanec pracujici v Plzni byl nu-
cen za UCelem podani oznameni jet
za pfislusnou osobou (ve volném case
a navlastni naklady) na jeji pracovisté
napfiklad v Ostravé.

PrestoZe jsou pozadavky zadkona
o ochrané oznamovatell na zplso-
by podani ozndmeni prostfednictvim




vnitfniho oznamovaciho systému veli-
ce strucné, neznamena to, ze by po-
vinny subjekt mohl zvolit jakékoliv
zplsoby bez hlubsiho zamysleni.

Informace o systému

na webovych strankach
VSechny povinné subjekty jsou povin-
ny informovat zplsobem umoZiuji-
cim délkovy pfistup (tedy typicky na
svych webovych strankéach) o nékte-
rych aspektech svych vnitfnich ozna-
movacich systém(. Zverejnéni téchto
informaci pouze na intranetu povin-
ného subjektu (tedy siti s omezenym
pfistupem) by podle naSeho nazoru
nebylo pro splnéni zdkonné povin-
nosti dostacujici.

Primarné je nezbytné informovat
o zplsobech, jakymi lze oznameni
prostfednictvim daného vnitiniho
oznamovaciho systému podat a jak
lze podat oznameni Ministerstvu spra-
vedlnosti do vnéjsiho oznamovaciho
systému.

Déale musi povinné subjekty uvést,
kdo je jejich pfislusnou osobou (Ci
prislusnymi osobami), a to
véetné uvedeni telefonniho
Cisla a adresy elektronické
posty ¢ijiné adresy pro doru-
covani.

Zavérem lze také uvést,
zda povinny subjekt vylucuje
pfijimani oznameni od osob, které pro
néj nekonaji praci v pracovnépravnim
vztahu (i sluzbé) ¢i nevykonavaji ¢in-
nost jako dobrovolnici ¢i stazisté. Vy-
louceni pfijimani ozndmeni od téchto
osob (napf. spolupracujicich OSVC,

POZOR NA VYSOKE SANKCE

:  WHISTLEBLOWING

¢lend organd PO, spolecnikld PO atd.)
se ovéem jevi jako kontraproduktiv-
ni, jelikoZ bude tyto osoby fakticky nu-
tit podat oznameni vnéjsim oznamo-
vacim systémem Ci se obratit pfimo
na kontrolnf organ, ¢imz povinny sub-

Pokuty za prestupky se mohou

pohybovat az do vyse
jednoho milionu korun.

jekt pfijde o moznost rychlejsiho zjisté-
ni a napraveni pfipadného problému.
Povinny subjekt samozrfejmé
musi udrZovat vySe uvedené Gdaje ak-
tualni, v pfipadé zmény v uréeni pfi-
slusné osoby tak povinny subjekt

Zavedeni vnitfniho oznamovaciho systému je nejvyznamnéjsi povinnos-
ti, se kterou se musi zaméstnavatelé s vice nez 249 zaméstnanci vypora-
dat v podstaté ihned po ucinnosti zakona. Za nesplnéni této povinnosti
pak hrozi také v ramci zakona nejvyssi sankce, a to az do vyse jednoho
milionu korun. Pokud tedy jesté nemate vnitfni oznamovaci systém zave-
den a patfite mezi povinné subjekty, je nutné tuto otazku neprodlené re-
Sit, zejména pokud se na vasi organizaci nevztahuje vyjimka umoznujici
zavedeni systému az do poloviny prosince tohoto roku - ale ani v tomto
pripadé bychom se zavedenim systému neotaleli.
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musi rovnéZ aktualizovat zverejnéné
informace.

Prestupky
povinnych osob
Zakon o ochrané oznamovateld také
samozrejmé vymezuje pre-
stupky povinnych subjektd
pokryvajici  Sirokou $kalu
moznych poruseni povin-
nosti, které ze zakona pro
povinné subjekty vyplyvaji.
Prestupkem tak je na-
piiklad neurleni pfisluiné osoby
v rdmci systému, neuvefejnéni vyza-
dovanych informaci (viz vy3e), neza-
jisténi davérnosti podanych ozna-
meni nebo neumoZnéni podévat
oznameni zplsoby, které zakon poZa-
duje (tj. pisemné, Ustné i osobné).
Pokuty za tyto prestupky se mo-
hou pohybovat az do vyse jednoho
milionu korun. Proto je nezbytné, aby
se povinné subjekty fidily vSemi usta-
novenimi zakona a zajistily fadné fun-
govani svych vnitfnich oznamovacich
systémd.
000

Mgr. Daniel Vejsada, advokat
PRK Partners, s. 1. 0.,
advokatni kancelar



PRACOVNI NESCHOPNOST

Zameéstnanec na neschopence:
MUzZe pro vas vykonavat praci?

Onemocnél vam zaméstnanec? MiiZete se s nim domluvit, Ze pro vas bude i v rezimu
docasné pracovni neschopnosti vykonavat urcitou praci? Ale co kdyz ji pak nedo-
kon¢i, a vam tak vznikne skoda? V jakych pripadech mizZete zaméstnanci za poruse-
ni reZimu sniZit mzdu, nebo dokonce udélit vypovéd? A co na to soudy?

elmi zjednoduSené feceno rozli-
\/éujeme v pracovnim pravu stav,

kdy zaméstnanec vykonava préa-
ci pro zaméstnavatele (tedy pracuje),
a stav, kdy praci nevykonava (tedy ne-
pracuje). Ve druhém pripadé pak rozli-
Sujeme, zda nevykonava praci v dd-
sledku prekazky na strané své, ¢i na
strané zaméstnavatele. Jednou z nej-
typictéjsich prekazek na strané za-
méstnance je potom ab-
sence vykonu prace pro
do¢asnou pracovni ne-  :
schopnost.

V laické praxi preva-
Zuje nézor vyjadreny jed-
noduchou rovnici ,jsi ne-
mocny = nemuZes pracovat a mas byt
doma*“. Uvedené vsak nemusi platit
vzdy. Jaké nasledky mohou v réiznych
situacich nastat?

Pracovni neschopnost
zaméstnance

Dle zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik
prace, v platném znéni (dale jako
»zakonik prace“) ve spojeni se zako-
nem ¢. 187/2006 Sb., o nemocen-
ském pojisténi, v platném znéni (dale
jako ,,ZNP¥) Ize docasnou pracovni
neschopnost definovat jako stav, kte-
ry pro poruchu zdravi (nebo jiné di-
vody uvedené v ZNP) neumoznuje
pojisténci (zaméstnanci) vykonavat
dosavadni pojisténou cinnost, a trva-
-li porucha zdravi déle nez 180 kalen-
darnich dni, i jinou neZ dosavadni
pojisténou ¢innost. O vzniku doc¢asné

pracovni neschopnosti rozhoduje oset-
fujici 1ékar.

Docasna pracovni neschopnost
predstavuje dlleZitou osobni prekaz-
ku v praci na strané zaméstnance.
Skutecnost, Ze je zaméstnanec uznan
docasné neschopnym prace, ma za
nasledek, Ze je zaméstnavatel povi-
nen omluvit nepfitomnost zamést-
nance v praci po dobu jeho docasné

V rezimu docasné pracovni

neschopnosti nelze zaméstnanci
az na vyjimky udélit vypovéd.

pracovni neschopnosti podle zvl&st-
nich pravnich predpist. Vlastni pod-
statou (nejen této) prekazky v praci
vSak je, Ze predstavuje pravem uzna-
nou docasnou nemoznost plnéni
zakladnich pracovnépravnich po-
vinnosti, a vzhledem k tomu rovnéz
suspenzi pracovniho zavazku po do-
bu, po kterou prekazka trva. Zamést-
nanec neni v tomto obdobi povinen
podle pokynd zaméstnavatele konat
osobné prace podle pracovni smlou-
vy v rozvrzené tydenni pracovni dobé
a dodrzovat povinnosti, jeZ mu vyply-
vaji z pracovniho poméru. Zaroven
neni zaméstnavatel povinen pfidélo-
vat zaméstnanci praci podle pracovni
smlouvy a platit mu za vykonanou
praci mzdu nebo plat, pficemz hmot-
né zabezpeleni zaméstnance je zajis-

téno jinym zplsobem, kdyZ po dobu

trvani docasné pracovni neschop-
nosti méa zameéstnanec nérok na dav-
ky nemocenského pojisténi. Zamést-
nanec, ktery byl uznan docasné préce
neschopnym a nevykonava prace
dohodnuté v pracovni smlouvé, se
tak nedopousti (nemdZe dopustit)
poruseni povinnosti, jeZ mu vyplyva-
ji z pracovniho poméru.

Ustanoveni § 192 zakoniku prace

potom uvadi, Ze zaméstna-

¢ nec ma prvnich 14 dni do-

:  &asné pracovni neschop-

:  nosti narok na nahradu

mzdy ve vysi 60% priimér-

ného vydélku, ktery vypla-

ci zaméstnavatel s tim, ze

poté jiz véc fesi piislusny verejnoprav-

niorgan. Vyse nahrady mzdy je uvede-

na jako minimalni, lze ji dohodou Ci
vnitfnim predpisem zvysit.

Po skonceni docasné pracovni
neschopnosti nastupuje zaméstna-
nec zpét na svoji pracovni pozici a vy-
konava praci pro zaméstnavatele, ne-
bot odpadla prekézka v praci na jeho
strané.

V rezimu docasné pracovni ne-
schopnosti poZiva zaméstnanec zvy-
Sené ochrany. Ta se projevuje prede-
v§im tim, Ze zaméstnanci nelze dat
v tomto obdobi vypovéd dle ustano-
veni § 53 zakoniku prace s vyjimkami
z tohoto pravidla zdkazu uvedenymi
v § 54 zakoniku prace.

V praxi vsak muZe dojit k vicero
situacim s odliSnymi néasledky (jak
bude uvedeno dale v ¢lanku).

MODERNI HR MANAGER | CiSLO 25 | SRPEN 2023 | 4. RoCNim



Co kdyZ zaméstnanec porusi
rezim docasné pracovni
neschopnosti?

Zakonik prace na poruseni ,lécebné-
ho rezimu®, tedy rezimu docasné pra-
covni neschopnosti, pamatuje na dvou
mistech:

1) dle ustanoveni § 52 pism. h) za-
koniku prace je zaméstnavatel oprav-
nén rozvazat pracovni pomér vypovedi
tehdy, pokud zaméstnanec porusi re-
Zim docasné pracovni neschopnosti
zvlast hrubym zplsobem v obdobi
prvnich 14 dnf rezimu;

2) dle ustanoveni § 192 odst. 5 za-
koniku prace m(ize zaméstnavatel pro
pfipad poruSeni rezZimu docasné pra-
covni neschopnosti zaméstnance na-
hradu mzdy sniZit, ¢i dokonce viibec
neposkytnout.

Mezi obéma moznostmi postupu
plati zAsada ne bis in idem, tedy zvoli-
-li zaméstnavatel ,sankci“ v podobé
rozvazani pracovniho poméru vypo-
vedi, jiz nemdZze pfistoupit ke snizeni
¢i neposkytnuti ndhrady mzdy.

Nutno zde pfipomenout, Ze za-
méstnanec musi rezim porusit zvlast

:  PRACOVNi NESCHOPNOST

Rozhodnuti Nejvy3siho soudu CR ze dne 12. 4. 2005, sp. zn. 21 Cdo
1668/2004: Jestlize vSak zaméstnanec v dobé, kdy byl uzndn docasné prd-
ce neschopnym, osobné vykondava pro zaméstnavatele podle jeho pokyndi
(s jeho védomim) ve stanovené pracovni dobé a ve sjednaném misté prace
podle pracovni smlouvy nebo vykondava-li v dobé trvani této prekdazky
v prdci pro zaméstnavatele prdci podle druhu prdce sjednaného v pracovni
smlouvé z vlastni iniciativy, ackoliv tak v dobé této prekazky v prdci za-
méstnanec neni povinen ¢init, musi pfi tom dodrZovat povinnosti, které mu
vyplyvaji z pracovniho poméru (dodrZovat predpisy vztahujici se k jim vyko-
ndvané prdci); jestlize tak necini, dopousti se poruseni téchto povinnosti.

Citovana judikatura byla posléze opakované podporena, napf. rozhodnu-

tim Nejvyssiho soudu ze dne 25. 2. 2020, sp. zn. 21 Cdo 3212/2019.

hrubym zplisobem. Jedné se o dalsi
kategorii intenzity poruseni povinnos-
ti zaméstnance vyplyvajici z pracovné-
pravnich predpisd. Jak jiz samotny
pojem napovidd, neplijde o béiné
(mysleno jakékoliv) porusent.

Co kdyZ se zaméstnanec
rozhodne v rezimu docasné
pracovni neschopnosti
pracovat?

V drtivé vétsiné pfipadl zaméstnanci
skutecné dodrzuji rezim docasné pra-
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covni neschopnosti, popfipadé jej ne-
dodrzuji, s ¢imz jsou spojené ,sank-
ce“, o nichz bylo hovoreno vyse. Dodat
snad lze jesté opravnéni zaméstnava-
tele kontrolovat prvnich 14 dnfrezimu
docasné pracovni neschopnosti za-
méstnance a pripadné Cinit podnéty
k prislusné okresni spravé socialniho
zabezpeceni.

Nicméné vylouceny nejsou ani
,nestandardni“ pfipady, kdy se za-
meéstnanec rozhodne v rezZimu docas-
né pracovni neschopnosti vykonavat




pro zaméstnavatele praci. Podminkou
takového vykonu prace je souhlas za-
méstnavatele ¢i alespon vykon této
prace s jeho védomim. V opacném
pfipadé nevpusti zaméstnavatel za-
méstnance k vykonu prace a zameést-
nanec by se s nejvétsi pravdépodob-

nosti  dopustil porusenti
rezimu docasné pracovni
neschopnosti. Zda v inten-
zité zvlast hrubého poruse-
ni, to je zélezitosti kazdého
konkrétniho pripadu.

Pokud vSak kona s ve-
domim zaméstnavatele, potom se
jedna o vykon prace a zaméstnanec je
povinen dodrzovat povinnosti, které
mu vyplyvaji z pracovniho poméru.
Neni-li tomu tak, je zaméstnavatel
opravnén jej sankcionovat.

Zbyvé analyzovat posledni z nabi-
zenych variant, kdy zameéstnanec v re-
zimu docasné pracovni neschopnosti
vykonava praci se souhlasem ¢i védo-
mim zaméstnavatele a posléze odmit-
ne ve vykonu prace pokracovat. Kli-
Covou otazkou je, zda se zaméstnanec
dopousti, ¢i nedopousti poruseni po-
vinnosti vyplyvajicich z pracovniho po-
meéru.

Letos doslo k prezkumu v této
skutkové véci Nejvyssim soudem CR,
konkrétné v rozhodnuti sp. zn 21 Cdo
2518/2022. Interesantni zde neni jen
rozhodnuti Nejvyssiho soudu, ale i sou-
dl predchozich. Predmétem prezkumu
byla nasledujici situace: Zaméstnanec

PFi poruseni reZimu docasné
pracovni neschopnosti lze

zaméstnanci snizit nahradu mzdy,

nebo ji viibec neposkytnout.

nastoupil k zaméstnavateli k vykonu
prace v dobé reZimu docasné pracovni
neschopnosti, avsak po par hodinach
zacal mit zdravotni obtize, a praci tak
nedokoncil. StéZoval si pfitom na ne-
dostatky ochrannych pracovnich pro-
stfredkl poskytnutych zaméstnava-
telem. Zaméstnavatel tyto namitky
k nedostatklm odmitl a se zaméstnan-
cem rozvézal pracovni pomér vypoveédi
pro poruseni povinnosti zaméstnance.

Soud prvniho stupné rozhodl ve
prospéch zaméstnance. Jako ddvod
vSak uvedl| nedostatky v oblasti prijeti
bezpecnostnich opatfeni na strané
zaméstnavatele. Odvolaci soud roz-
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PRACOVNI NESCHOPNOST

hodl opét ve prospéch zaméstnance,
jako stéZejni divod vsak uvedl|, Ze
v dobé trvani pracovniho Ukolu rezim
docasné pracovni neschopnosti trval.
Na tento zavér posléze navazal Nej-
vy$si soud, kdyZ uzavrel, Ze ani dobro-
volny nastup zaméstnance k vykonu
prace v rezimu docasné pracovni ne-
schopnosti neméni nic na suspenzi
pracovniho Uvazku v dobé docasné
pracovni neschopnosti. Ukonceni vy-
konu prace zameéstnancem tak nenf
porusenim jeho povinnosti.

Méjte na paméti

ReZim docasné pracovnineschopnos-
ti byva v naprosté vétsiné pripadl za-
méstnanci plnén a zameéstnanec v da-
ném obdobi nepracuje. Existuji vsak
pfipady, kdy zaméstnanec rezim po-
rusuje, za coz mu hrozi finanéni po-
stih, prfipadné rozvazani pracovniho
pomeéru.

Vyjimecné vsak existuji i pripady,
kdy zaméstnanec v rezimu docasné
pracovni neschopnosti praci vykona-
va. V téchto pfipadech vSak musi mit
zaméstnavatel na paméti, ze zamést-
nanec svoji praci dokon¢it nemusi,
aniz by to pro néj predstavovalo riziko
poruseni pracovni kazné
(a v krajnim pfipadé az du-
vod k rozvazani pracovniho
poméru). V tomto sméru by
mél zaméstnavatel obzvlast
zvazit, zda zaméstnance v re-
Zimu docasné pracovni ne-
schopnosti k vykonu prace ,pfijimat®,
¢i nikoliv. Zaméstnanec sice mdze
,pomoci‘, avsak také se mize stat, Ze
zaméstnavateli jesté vice ,zkompliku-
je“ situaci tim, Ze praci nedokonci. Za-
méstnavateli tak nezbude neZ praci
nechat dokoncit jinym zplsobem,

jit se pfitom na docasné prace ne-
schopném zaméstnanci nemdze (dle
rozhodnuti Nejvyssiho soudu CR).

000

JUDr. Michal Faltus, advokat
Setina, Komendovd & Partners, s. 1. 0.,
advokatni kancelar




:  UMELA INTELIGENCE

Uméla inteligence v naboru:
Usnadnéte si praci diky
praktickym Al nastrojim

Naborovy proces je komplikovana disciplina, ktera stoji personalisty mnoho prace
a sil. Vite, jak vam muze ve vybéru vhodnych kandidatdi pomoci uméla inteligence
(A1)? At uz jste velka firma, nebo start-up, k vyuZiti se vam nabizi mnoho praktickych
nastrojl, které vam nabor vyrazné usnadni. Seznamte se s nimi jesté dnes!

soucasném dynamickém svété
\/trhu prace stoji firmy pred stale

vétsimi vyzvami: hledaji nejlepsi
talenty, ktefi by jim pomohli rdst
a inovovat. S narUstajici konkurencf
a obrovskym mnozstvim Zivotopist se
zaméstnavatelé obraci k inovativnim
rfeSenim, jako je uméla inteligence
(Al), aby usnadnili a zefektivnili pro-
ces naboru. Vtomto ¢lanku se zaméri-
me na typické problémy, které Al resi
pri néboru, a jak mize pomoci fir-
mam rlznych velikosti - malym,
strednim a velkym. Déle se budeme
vénovat tomu, jaké role
a postupy mé HR pfi zava- ¢
déni Al do naborového pro- ¢
cesu a jak se role HR méni ¢
s pouZitim Al.

Typické problémy

Fesené Al pri naboru

V dnesni dobé se firemni naborové
procesy stavaji ¢im dal tim slozitéjsi-
mi, at uz jde o velké nadnarodni kor-
porace, nebo malé start-upy. Zamést-

navatelé se potykaji s fadou vyzev,
které souviseji s vybérem a naboro-
vym procesem vhodnych kandidatd.
Umél& inteligence (Al) nastésti nabizi
rfeseni téchto problému a prinasi ino-
vativni pFistup k naborovym aktivi-
tdm. Nasledujici problémy jsou typic-
ké a Casto se vyskytuji pfi naborovych
procesech, pricemz Al pomaha s je-
jich efektivnim reSenim:

Automatické hodnoceni Zivotopist
Rucni prohlizeni velkého mnoZstvi Zi-
votopisll je pro zaméstnavatele nejen

Al dokaze predselektovat
nejvhodnéjsi kandidaty
pro danou pracovni pozici.

narocné, ale Casto také vede k prehléd-
nutf potencialné vhodnych kandidatd.
Al umoznuje vyuZiti sofistikovanych al-
goritmd, které analyzuji Zivotopisy,
identifikuji klicova slova, dovednosti

AUTOMATICKE HODNOCENI ZIVOTOPISU:

+ Automatizované odpovidani na Zadosti o praci: Systémy s Al mohou
automaticky odpovidat na zadosti o praci a informovat uchazece

o stavu jejich zadosti.

« Identifikace skrytych dovednosti: Al midZe identifikovat skryté do-
vednosti a schopnosti uchazecd, které by mohly byt pro danou pozici
cenné, ale nemusi byt z jejich Zivotopist zfejmé.
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a zkusenosti. Na zakladé téchto analyz
dokéze systém predselektovat nej-
vhodnéjsi kandidaty pro danou po-
zici. Timto zplsobem Setfi vas cas
a zajistuje, aby potencialni talentova-
ni uchazeci neunikli vasi pozornosti.

Personalizované doporuéeni
Zaméstnavatelé Casto hledaji kandi-
daty, ktefi nejen splnuji pozadované
kritéria, ale také zapadaji do firemni
kultury a tymu. Al mdZe analyzovat
uspésné zaméstnance ve firmé a na
zékladé toho identifikovat charakte-
ristiky, jez prispély k jejich
¢ Uspéchu. Na zakladé téch-
¢ to znalosti mdze Al navrh-
¢ nout kandidaty, ktefi maji
v daném pracovnim pro-
stfedi nejvétsi pravdépo-
dobnost Uspéchu.

Automatizace prubéhu pohovoru

Tradi¢ni pohovory s kandidaty mohou
byt ¢asové narocné a nékladné. Diky
pouziti chatbotd s umélou inteligenci
mohou zaméstnavatelé provadét prvni
kola pohovord online. Tyto chatboty
mohou klast uchazec¢im relevantni
otazky a analyzovat jejich odpovédi.
Timto zplsobem ziskaji zaméstnava-
telé rychly prehled o kompetencich
a motivaci uchazecl, coz urychluje
rozhodovaci proces a umozriuje lépe
identifikovat nejvhodnéjsi kandidaty.



UMELA INTELIGENCE ¢

PERSONALIZOVANE DOPORUCEN:i:

« Personifikované pozvani na pohovor: Al miZe generovat personali-
zovana pozvani na pohovor s diirazem na specifické dovednosti a zku-

Senosti uchazece.

« Analyza chovani kandidat: Al mdZe analyzovat chovani kandidatd
na socialnich médiich nebo v interakci s webovou strankou firmy, aby
lépe porozuméla jejich preferencim a motivacim.

AUTOMATIZACE PRUBEHU POHOVORU:

« Virtualni pohovory: Al miZe usnadnit virtudlni pohovory a umoznit
interakci mezi uchazedi a rGznymi ¢leny tymu najednou.

« Analyza neverbalni komunikace: Al miZe analyzovat neverbalni ko-
munikaci uchazec béhem videopohovort a poskytnout dodatecné
poznatky o jejich sebedlvére a komunikativnosti.

SniZeni predsudki

Lidské hodnoceni je nevyhnutelné
ovlivnéno subjektivnimi predsudky.
To mlze vést k diskriminaci a omeze-
ni rozmanitosti v pracovni sile. Al pra-
cuje na zakladé objektivnich kritérii
a pomaha minimalizovat negativni
vlivy lidského subjektivismu.

Al pfinasi do ndborového proce-
su novy rozmeér, ktery pomaha firmam
oslovit a pfitahnout nejvhodnéjsi ta-
lenty, minimalizovat lidské chyby
a predsudky a poskytnout kandida-
tdm lepsi zkuSenost. Pfi pouzivani Al
vSak musi firmy dbat na to, aby zlista-
ly eticky odpovédné, transparentni
a respektovaly soukromi uchazecd.
Kvalita dat a pouZzitych algoritm@ je
klicova, a proto je dllezité pravidelné
je aktualizovat a zdokonalovat. Pfi vy-
béru nastrojl Al je tfeba zvazit velikost
firmy, jeji potfeby a kapacitu, aby bylo
zajisténo optimalni vyuziti Al a dosa-
zeno pozadovanych vysledkd.

Konkrétni situace a postupy,
jak vyuzit umélou inteligenci
v naborovém procesu

Tlak na trhu prace stoupa a hledani
nejlepsich talentld se stava stale na-
ro¢néjsim. Firmy se uchyluji k inova-
tivnim a efektivnim nastrojim pro
zlepseni svych néborovych procesd.
Uméla inteligence prichazi s feSenim
mnoha typickych néaborovych pro-

blém( a nabizi konkurenceschopné
postupy, které pomahaiji identifikovat
nejvhodnéjsi kandidaty a snizit lidské
chyby.

Automatické hodnoceni Zivotopist
Implementace softwarovych nastrojd
pro automatické skenovani a hodno-
cenf Zivotopisd je vyznamnym prvkem
naborovych procest v modernim své-
té. Algoritmy umélé inteligence analy-
zuji klicova slova, dovednosti a zkuSe-
nosti v Zivotopisech a pfifazuji kaz-
dému kandidatovi skore. Je dllezité
zajistit, aby Al rozpoznévala nejen
standardni klicova slova, ale i specific-
ké terminy nebo dovednosti relevant-
ni pro vas obor a pozice.

Personalizované doporuceni

Vytvoreni systému, ktery sbird data
0 UspésSnych zameéstnancich ve firmé,
a vyuziti téchto informaci Al k identifi-
kaci charakteristik a dovednosti po-
trebnych pro nové kandidéaty je ces-
tou k personalizovanému doporuceni.

SNIZENi PREDSUDKU:

Al miZze generovat personalizované
zpravy a nabidky pro jednotlivé kandi-
daty, ¢imz zvysi jejich zéjem o praci
ve vasi spolecnosti.

Chatboty pro prvni kola pohovoru
Interaktivni chatboty, které komuni-
kuji s kandidaty v prvnim kole poho-
voru, predstavuji efektivni zplsob, jak
ziskat rychlou zpétnou vazbu od ucha-
zeCl. Al chatboty poloZi kandidatdm
predem definované otazky a vyhod-
noti jejich odpovédi. To nejen sniZuje
zatéZ na zaméstnance v oddéleni HR,
ale také poskytuje kandidatdm poho-
dIngjsi zplsob komunikace.

Automatizované sledovani
socialnich médii

Vyuziti Al nastrojl pro automatické
sledovani socialnich médii pomaha
identifikovat aktivni a talentované je-
dince, ktefi by se mohli hodit do vase-
ho tymu. Analyzovani dat ze social-
nich médii navic poskytuje dilezité
informace o trendech a preferencich
uchazec, coz zlepsuje cileni ndboro-
vé strategie.

Rozpoznavani obli¢eje a emoci
Technologie rozpoznavani obliceje
a emoci mdZe byt vyuZita pfi osobnim
pohovoru. Al analyzuje reakce kandi-
datl a poskytuje informace o emocio-
nalniinteligenci a schopnostech reak-
cf. To mUze byt klicovym faktorem pro
uréeni vhodnosti kandidatd na danou
pozici.

Prediktivni analyza

Vyuziti prediktivni analyzy dat umoz-
nuje predpovédeét, ktery kandidat bu-
de ve vasi firmé nejpravdépodobnéji
Uspésny. Analyza chovani a charakte-

« Diverzitni a inkluzivni screening: Al miiZe analyzovat slovni pouZiti
a ton ve vyhodnocenych zadostech a upozornit na potencialné diskri-

minacni formulace.

« Rozpoznavani riznorodosti: Al miZe pomoci identifikovat mezige-
neracni, mezikulturni a jiné formy rozmanitosti v uchazecské bazi
a navrhnout kroky pro jejich posilent.
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ristik soucasnych zameéstnancd vytva-
fi model, jenz odhaduje nejvhodnéjsi
vlastnosti a dovednosti pro Uspéch
na dané pozici.

UdrZovani interakce se zajemci
Pouzitf chatbotd nebo e-mailem fize-
nych Al pro udrzovani interakce se za-
jemci o praci ve vasi spolecnosti i po
ukonceni naborového procesu vytvari
pozitivni dojem a rezervu potencial-
nich kandidatl pro budouci potreby.

PouZiti umélé inteligence v nabo-
rovém procesu prinasi fadu vyhod, ale
je daleZité si uvédomit, Ze Gspéch za-
visi na kvalitnich datech, vhodnych
algoritmech a etickém zpracovani in-
formaci. Pfi zavadéni Al do naborové-
ho procesu je klicové mit na paméti
specifické potreby a cile firmy a vhod-
né volit Al technologie, aby bylo dosa-
Zeno optimalniho vyuziti umélé inteli-
gence.

Jak muiZe Al pomoci malym,
stfednim a velkym firmam

Al prinasi nékolik inovativnich nastro-
j0, které mohou vyrazné zlepsit efekti-
vitu a Uspésnost naborového procesu
ve firmach rdznych velikosti. Kazda ve-
likost spolecnosti méa odlisné potreby
a omezeni, a proto je ddleZité vybrat
takové nastroje, které budou nejlépe

vyhovovat specifickym pozadavkdm

a cilm.

+ Malé firmy: Pro malé firmy s ome-
zenymi zdroji mize byt Al klicovym
nastrojem pro efektivni nabor. Au-
tomatické hodnoceni Zivotopisd
a personalizované doporuceni po-
mahaji identifikovat talenty rychle-
ji a efektivnéji.

« StFedni firmy: Stiedni spolecnosti
Casto cCelf silné konkurenci na trhu
prace. Al umoZfiuje automatizovat
naborové procesy, coZ snizuje zatéz
na lidské zdroje a poskytuje konku-
rencni vyhodu pfi ziskavani nejlep-
sich kandidatd.
Velké firmy: Pro velké spolecnosti,
které zpracovévaji obrovské mnoz-
stvi ZivotopisU, je Al neocenitelnym
nastrojem pro rychlé a presné hod-
noceni uchazec. Tim se zlepsuje
kvalita vybérového procesu a snizuji
se néklady na nébor.

Malé firmy

a) Al chatbot pro webové stranky
Malé firmy maji casto omezené lidské
zdroje pro zodpovidani dotazd poten-
cialnich uchazecd. Al chatboty mohou
byt implementovany na webovych
strankach firmy a pomahat poskyto-
vat rychlé a automatické odpovédi
na Casto kladené otézky tykajici se

UMELA INTELIGENCE

pracovnich pozic, benefitd a podob-
né. Tim se usetfi as a zvysi se angazo-
vanost uchazecd.

b) Analyza sentimentu

na socialnich médiich

Pro malé firmy je dlleZité budovat sil-
nou znacku zameéstnavatele a sledo-
vat, co uchazedi fikaji o jejich spolec-
nosti na socialnich médiich. Nastroje
Al pro analyzu sentimentu mohou po-
moci identifikovat, jaké jsou vnimané
silné a slabé stranky spolecnosti, ¢imz
umozni zamérit se na zlepseni nabo-
rové strategie.

c) Automatické filtrovani Zivotopisi
Malé firmy casto obdrzi velké mnoz-
stvi Zivotopist, coz mize byt pfi ruc-
nim filtrovani casové narocné. Nastro-
je Al pro automatické filtrovani zi-
votopist na zakladé klicovych slov
a kritérit mohou urychlit proces vybé-

Vv

ru nejvhodnéjsich kandidata.

d) Interaktivni videopriivodce

Malé firmy mohou vytvorit interaktivni
videoprlivodce, ktery se prezentuje
potencialnim uchazecdim a seznamu-
je je s pracovnim prostfedim a kultu-
rou spolecnosti. Timto zplsobem lze
oslovit uchazece atraktivnim a mo-
dernim zplsobem.
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Stredni firmy

a) Automatizované vyhledavani
kandidatd

Stredni spole¢nosti mohou vyuzit na-
stroje Al pro automatizované vyhleda-
vani a sbér informaci o potenciélnich
uchazecich na riznych online platfor-
mach. To umozni rychle identifikovat
relevantni kandidaty a oslovit je s per-
sonalizovanou nabidkou.

b) Hodnoceni soft skills pomoci
video-interview

Soft skills hraji pfi vybéru vhodnych za-
méstnancl klicovou roli. Strednf firmy
mohou vyuZit nastroje Al pro analyzu
nonverbélntho chovani a komunikac-
nich schopnosti uchazeci v rdmci vi-
deo-interview. To poméaha |épe pocho-
pit kandidaty a udélat informovanéjsi
rozhodnuti.

c¢) Personalizované e-maily

a marketingové kampané

Stfednf firmy mohou vyuZit nastroje Al
pro personalizaci e-maill a marketin-
govych kampani zamérenych na ucha-
zeCe. To pomaha vytvofit osobnéjsi

spojeni s potencialnimi kandidaty
a zvysit pravdépodobnost jejich zajmu
0 nabizenou pracovni pozici.

d) Virtualni realita pro simulaci
pracovniho prostfedi

Stfedni firmy mohou vyuZit VR tech-
nologie a nastroje Al pro vytvorenf si-
mulace pracovniho prostredi. To
umoZni uchazecdim prozkoumat pra-
covni misto a procesy bez nutnosti fy-
zické navstévy.

Velké firmy

a) Rozsifena analyza dat

a prediktivni analyza

Velké firmy maji obvykle velké mnoz-
stvi dat o svych zaméstnancich i ucha-
zec¢ich. Nastroje Al pro rozsifenou
analyzu dat mohou poskytnout cenné
poznatky o trendech a vzorech, které
pomahaji pfi predikci budoucich na-
borovych potreb a zlepseni strategie
naboru.

b) Virtualni pracovni veletrhy
Velké spolecnosti ¢asto poradaji pra-
covni veletrhy, ale tradi¢ni formét

UMELA INTELIGENCE

mUZe byt nakladny a casové narocny.
Virtualnf veletrhy s podporou Al mo-
hou pfinést efektivnéjsi a dostupnéjsi
zplsob, jak oslovit Siroké spektrum
uchazecd a propojit se s nimi.

c) Analyza konkurence

na trhu prace

Velké firmy se potykaji s intenzivni
konkurenci na trhu prace. Nastroje Al
mohou pomoci sledovat a analyzovat
aktivity konkurencnich spolecnosti
v oblasti naboru, coz umozni pfijimat
informovana rozhodnuti a pfizplso-
bit ndborovou strategii.

d) Rozpoznavani hlasu
a jazykova analyza
Velké spolecnosti maji obvykle roz-
sahlé a casto aktualizované databaze
potencialnich uchazec¢l. Nastroje Al
pro rozpoznavani hlasu a jazykovou
analyzu mohou pomoci vyhledavat
relevantni informace v téchto databa-
zich a identifikovat nejvhodnéjsi kan-
didaty pro konkrétni pracovni pozice.

Je vsak dllezité si uvédomit, ze
vybér a implementace néastrojl Al pfi-
nasi i urcita rizika. Patfi sem mozné fi-
nancni naklady, technické komplikace
a otazky tykajici se bezpecnosti a sou-
kromi dat uchazecl. Kazda firma by
méla peclivé zvazit tyto faktory a pfi-
jmout opatfeni k minimalizaci rizik.
S vhodné zvolenymi néstroji a dobre
promyslenou strategii mdze Al vyrazné
usnadnit a vylepsit ndborovy proces
a prispét k dlouhodobému Uspéchu
spolec¢nosti na trhu prace.
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